CAJA DE SEGURO SOCIAL
DIRECCION EJECUTIVA NACIONAL DE RECURSOS HUMANOS

CUADRO DE CAPACITACIONES REALIZADA POR LA DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION
Cifras expresadas en Cantidad, para el periodo correspondiente a los meses de abril-mayo-junio-2023

2023

ABR AYO O OTA
BOCAS DEL TORO 382 294 305 981
Eligiendo dar un buen trato voy sembrando mi legado 2 13
La diferencia la haces tu, siendo fiel a lo que haces 5
Seguridad y Salud en el trabajo 10
Estilo de vida Saludable 142
Las palabras tienen poder 185 15 69
Prevencion de Desastres 38
Cultura de Servicio "Vivimos para servir" 4 211
Técnicas para la Resoluciéon de Conflictos 262 9
Reglamento Interno de Personal, Induccién de nuevos ingresos 13
Manejo del Estrés Laboral 3
COLON 228 326 114 668
Técnicas para la Resolucion de Conflictos 16
Eligiendo un buen trato, voy dejando mi legado 69 14
Induccion para el servidor publico de recién ingreso 5 9
Excel Avanzado 15 10 23
Secretaria 3.0 "Una persona singular con proposito" 123 98
Ambiente Seguro en el Trabajo 135 26
Curso de ortografia y redaccion 18 23
Seminario de DENFA-70 48
Seguimiento de motivacion al programa tecnodicame 8 10
Estilo de vida Saludable 18
COCLE 733 646 574 1,953
Eligiendo un buen trato, voy sembrando mi legado 163 46
Técnicas exitosas para resolver conflictos 105 80 40
Estilo de vida Saludable 98 218 70
Ambiente Seguro en el Trabajo 234 22
La diferencia la haces tu, siendo fiel en lo que haces 9 80 129
Las palabras tienen poder 46 106 39
Formacion de Brigadas de Emergencia Multiamenazas 76 39
Compras con la nueva ley de Contrataciones Publicas-DGCP 2
Secretaria 3.0 "Una persona singular con propdsito" 18 26
Primeros Auxilios 60
Seguridad y Salud en el trabajo 23 55
Uso y manejo de extintores 50
Manejo de estress laboral 49
Prevenir lesiones en el trabajo 46
La computadora y su postura 24
CHIRIQUI 606 836 582 2,024
Excel Intermedio 14 17 18
Word Intermedio 1 22 16
Microsoft Outlook 16
SISVIG 35
Prqgrama: $enti_mientos para el cuic_igdo y atencién de la Salud cregndo la 24 51 38
mejor experiencia para pacientes, visitantes y comparfieros de trabajo
Primeros Auxilios - DENGETP 189 56
Induccion Laboral 16
Secretaria 3.0 45 32 32
Las Palabras tienen poder 45 88 25




JUNIO TOTAL
Técnicas y Resolucion de Conflictos 21 24 27
Presentaciones Profesionales y Efectivas 30
Programa: Sentimientos para el cuidado y atencién de la Salud creando la 34
mejor experiencia para pacientes, visitantes y compafieros de trabajo
Manejo del estrés laboral 19 25 75
Valores Institucionales 25 48
Habilidades de Supervision a7 45
Estilo de vida saludable 28 24 27
Mas alla del éxito 40
Aspectos Legales de las Prestaciones Econémicas 98 50 146
Eligiendo dar un buen trato voy sembrando mi legado 93
Procedimiento de trabajo seguro para actividades de limpieza 95
La diferencia la haces tu, siendo fiel en lo que haces 25
Prevencion de Desastres 35
Manejo del dolor musculoesqueletico 20
Cultura Organizacional 26
Uso y dosificacion en el uso de detergentes para limpieza y lavado 43
Formacion de Brigada de emergencia multiamenaza 60
Docencias Administrativas Habilidades de Supervision 14
HERRERA 546 384 436 1,366
Lenguas de seflas Panamefias 68
Seguridad Social 69
Eligiendo un buen trato 18 141 50
Actualizacion de informes de cierre de mes de contabilidad y verificacion de 33
saldos exuberantes
Brigada de emergencia multiamenaza 12
Excel Bésico 18 10 38
Excel Intermedio 17 12 35
La diferencia la haces tu, siendo fiel a lo que haces 85 33
La palabras tienen poder: Comuniacién fluida y omnicanalidad 129 87
Microsoft Outlook 96
Nuevo formato de cuentas de inventario (sisconi) 1
Primeros Auxilios 141 21
Word bésico 13
Word Intermedio 12
Estilo de vida Saludable 55 46
Ambiente Seguro en el Trabajo 15
Cultura Organizacional 10
Inteligencia Emocional 28
La Importancia de los Recursos Humanos en la Acreditacion 10
Técnicas éxitosas de resolucion de Conflictos 63
LOS SANTOS 209 135 87 431
Eligiendo dar un buen trato voy sembrando mi legado 65
Primeros Auxilios 16
Las palabras tienen poder. Comunicacion fluida y omnicanalidad 94 58 37
Secretaria 3.0 Una personal singular con prop6sito 34
Excel Basico 50 20




JUNIO TOTAL

Técnicas y Resolucién de Conflictos 27 30
PANAMA 1,926 2,157 1,331 5,414
Excel Béasico 13 46
Excel Intermedio 17 40 64
Excel Avanzado 56 41 5
Word Basico 41
Word Intermedio 11 39
Microsoft Outlook 16 14
Presentaciones Profesionales y Efectivas 13
Eligiendo un buen trato 613 184
Induccion al nuevo servidor publico 1
Lengua de Sefias Panamefias 16 91
Estilo de vida saludable 139 251
Las palabras tienen poder 201 382 381
Secretaria 3.0 "Una persona singular con propdsito" 313 107
Taller de Cuerdas "Rescatando los valores de Integridad, Compasion y

o 429 468
Compromiso
Consejos para caminar con el calzado adecuado 34
Reglamento Interno 24 19
liderazgo transformacional 30 9
Manejo del estrés 113
Igualdad de Género y Violencia Politica 170 169
Técnicas para la Resolucién de Conflicto 21 31
Manejo del Estrés Laboral 101 176
Primeros Auxilios 125
Mensajero eficientes, servicio excelente 36
Seguridad y Salud en el trabajo 22
Cultura Organizacional 10
Taller de Integracién y Motivacion 201
Inteligencia Emocional 95
Metodologia para el Desarrollo de Manuales, Guias 36
PANAMA OESTE 237 343 202 782
Cultura organizacional 12 43 36
Lengua de sefias panamefias 12
Manejo del estrés y control de las emociones 9
Técnicas éxitosas para resolver problemas - 53 40
Eligiendo un buen trato 115 30 58
Cultura de Servicio "Vivimos para servir" 10 40
Microsoft Outlook 12
Secretaria 3.0 Una personal singular con propoésito 32 63
Igualdad de Género y Violencia Politica 62 14
Las palabras tienen poder 42 54
Microsoft excel 10
VERAGUAS 112 518 313 943
Eligiendo un buen trato voy sembrando mi legado 112 183 135
Manejo del estrés y las emociones 44
Seguridad y Salud en el trabajo 141
Buenas précticas funciones del conductor 42
Secretaria 3.0 90
Brigadas de emergencia 18




Habilidades de Supervision 24
Nueva modalidad de Andlisis de Cuenta de Inventario 7
La diferencia la haces tu, siendo fiel a lo que haces 23
Prevencion de Desastres 54
Gestionando un cultura de Servicio y trato humano 70

OBSERVACION:
Fuente: Direcccion Nacional de Educacion (Departamento de Capacitacion, Planificacién y Evaluacion Educactiva
y Tecnologia e Innovacién Educativa)



