CAJA DE SEGURO SOCIAL
DIRECCION EJECUTIVA NACIONAL DE RECURSOS HUMANOS

CUADRO DE CAPACITACIONES REALIZADA POR LA DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION
Cifras expresadas en Cantidad, para el periodo correspondiente a los meses de abril-mayo-junio-2025

PROVINCIA Y TEMA DE CAPACITACION

ABR AYO O OTA
BOCAS DEL TORO 21 64 77 162
Reglamento Interno de Personal ( Medidas disciplinarias, destitucion de 16
cargos, quejas, reclamaciones) 16
Evaluacion del Desempefio 5 5
: - " . : . 56 77
Taller: Cultura de Servicio al Asegurado "Aprender Sirve y Servir Ensefia 133
Primeros pasos - Grandes Retos (Induccion Laboral) 8 8
COLON 37 29 96 162
La motivacion y sentido de pertenencia 37 37
Taller: Cultura de Servicio al Asegurado "Aprender Sirve y Servir Ensefia” 96 96
Primeros pasos - Grandes Retos (Induccién Laboral) 29 29
COCLE 0 187 712 899
Taller: Cultura de Servicio al Asegurado "Aprender Sirve y Servir Ensefia” 305 305
Primeros pasos - Grandes Retos (Induccion Laboral) 187 15 202
Liderazgo Transformacional para una Supervicion Efectiva 49 49
Seminario Taller: Medidas de autocuidado en la salud fisica y mental para el
. . 82 82

Servidor Publico
Seminario Taller: Desaprender para aprender y el arte de reprogramar tu 40 40
mente
Taller de Cuerdas Trabajo en Equipo y Comunicacién 21 21
Seminario Trabajo en Equipo y Comunicacion 60 60
Formador de Formadores (ley 462) 140 140
CHIRIQUI 24 522 813 1,359
SISVIG 14 16 30
Excel Basico 5 S
Excel Intermedio 6 3 27 36
Word Intermedio 2 2
Programa: Sentimientos para el cuidado y Atencion de la Salud, creando la
mejor experiencia para pacientes, visitantes y comparieros de trabajo. 92 93 185
Necesidad Local.
Docencia sobre el Pie Diabético 11 11
Docencia VIH 20 20
Seminario de Evolucion Pediatrica 31 31
Taller: Cultura de Servicio al Asegurado "Aprender Sirve y Servir Enseia” 51 646 697
Primeros pasos - Grandes Retos (Induccion Laboral) 34 34
Cadigo de vestimenta del Médico Interno 96 96
La vocacion y el significado de ser Médico de Servicio (dia del Médico) 114 114
El poder de la conexién. Amor Discernidor en la Practica Fisioterapeutica 35 35
El Liderazgo de la Enfermera: Imagen, actitud y vocacion al servicio humano

. 63 63
(Dia de la Enfermera)
HERRERA 0 37 77 114
Primeros pasos - Grandes Retos (Induccion Laboral) 24 7 31
Estilo de Vida Saludable 13 13
Taller: Cultura de Servicio al Asegurado "Aprender Sirve y Servir Ensefia” 70 70
LOS SANTOS 0 124 132 256
Primeros pasos - Grandes Retos (Induccion Laboral) 23 23




PROVINCIA Y TEMA DE CAPACITACION

ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
Taller: Cultura de Servicio al Asegurado "Aprender Sirve y Servir Ensefia” 17 125 142
Formulacion de Viaticos 75 75
Jornada de la divulgacion del Tribunal Administrativo de la Funcién Puablica 9 9
Formador de Formadores 7 7
PANAMA 412 431 1,153 1,996
Excel Basico 45 17 62
Excel Intermedio 24 47 71
Excel Avanzado 13 13
Informatica Basica 15 15
Microsoft Outlook 18 29 47
Microsoft Powerpoint 9 9
Microsoft Word Basico 9 4 13
Microsoft Word Intermedio 6 9 43 58
Inteligencia Artificial 7 7
Principios de Supervision (AIG) 2 2
Hoja de Calculo para Profesionales (AIG) 5 3 8
Gestién de Proyectos (AIG) 3 3 6
Conferencia Etiqueta, procolo, comportamiento social y calidad en el servicio 48 48
Jornada de la divulgacion del Tribunal Administrativo de la Funcién Publica 262 262
Taller de Cuerdas Bajas 52 52
Taller: Cultura de Servicio al Asegurado "Aprender Sirve y Servir Ensefa” Lot e s,
Primeros pasos - Grandes Retos (Induccién Laboral) 128 7 135
Uso y Manejo de la Voz 172 172
Formador de Formadores (ley 462) 282 282
PANAMA OESTE 0 110 138 248
Primeros pasos - Grandes Retos (Induccion Laboral) 23 23
Taller: Cultura de Servicio al Asegurado "Aprender Sirve y Servir Ensefia" 87 138 225
VERAGUAS 0 124 375 499
Taller: Cultura de Servicio al Asegurado "Aprender Sirve y Servir Ensefia" 124 349 473
Taller de Cuerdas 26 26
TOTAL 494 1,628 3,573 5,695
OBSERVACION:

Fuente: Direcccion Nacional de Educacién (Departamento de Capacitacion, Planificacion y Evaluaciéon Educactiva

y Tecnologia e Innovacion Educativa)




